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Requisitos de LIHEAP 2023-2024 Y RMENT

MOVING FAMILIES FORWARD

raia vurnpicwar SU solicitud de asistencia, debe presentar la siguiente documentacion. Puede enviar la solicitud completa y la

documentacién necesaria a nuestra oficina por correo postal, traerla a nuestra oficina o enviarla por correo electrénico a
liheap@chattanooga.gov

Debido al volumen de solicitantes, la Oficina de Empoderamiento Familiar (OFE) no es responsable de obtener historiales de
cuentas o avisos de desconexion para usted, incluso si lo hemos hecho en el pasado. Si no proporciona esta informacion, se
retrasara o denegara su solicitud. Recibira una carta de determinacion por correo. Debe continuar pagando su factura hasta que el
pago aprobado se acredite a su cuenta. Si tiene preguntas, comuniquese con nuestra oficina al (423) 643-6434.

Debe enviar documentacion actual y verificada cada vez que usted hace una solicitud. NO PODEMOS usar documentacién de una
solicitud anterior, y OFE no mantiene la siguiente informacién "en el archivo”, incluso si usted ha recibido asistencia anteriormente.

1 Comprobantes de los nimeros de Seguro Social de TODOS los miembros del hogar. Se tomaran como comprobantes la
Tarjeta de Seguro Social u otra documentacion de la Administracion del Seguro Social. Por favor, tenga en cuenta que no
podemos usar tarjetas de Medicare ni ninguna otra documentacién secundaria para los numeros de seguro social.

1 Prueba de ciudadania para el/la solicitante. (Identificacion emitida por el Estado, Certificado de Nacimiento, Pasaporte,
Identificacion Militar, Tarjeta de Registro de Votante o Evidencia de otros Beneficios Gubernamentales)

d Si reclama el estatus de veterano/a, una copia del DD-214, identificacion de VA u otra documentacion aceptable.

d Comprobante de ingresos de los ultimos 30 dias para TODOS los miembros del hogar de 18 afios o mas.
1 Si se le paga cada semana, envie de 4-5 talones de cheques. Si se le paga quincenalmente, envie 2-3.
1 Cartas de adjudicacion del Seguro Social y Discapacidad (SSI) del afio en curso que muestren una cantidad neta.

(1 Estados de cuenta bancarios actuales con nimero de cuenta que muestren el monto de los depositos de beneficios de
la SSA.

[ Cartas de Adjudicacién de VA y Pensiones que muestren el monto bruto para el afio EN CURSO. (Los formularios de
impuestos de fin de afio NO son aceptables.)

J Documentacién de manutencion infantil, pension alimenticia o ingresos por desempleo, si corresponde.
[d Si no tiene ingresos - tiene que proporcionar evidencia.

(d  Historial de la Cuenta durante los Ultimos 12 meses de su proveedor de servicios publicos de energia, incluido el mes actual.
[ Para clientes de EPB y VEC, esta informacién solo se puede obtener directamente de EPB / VEC y no estéa disponible
en linea.
[ Para fuentes de energia alternativas aceptamos lo siguiente:
J Gas natural-12 meses de facturas o resumen de cuenta
1 Propano, lefia, queroseno y otros: Una copia impresa, estado de cuenta o factura anual del proveedor que
indique el monto total de un afio.
[ Si no ha estado en su residencia actual durante 12 meses, solo se requiere el historial de su cuenta desde el
momento en que se abrio la cuenta.
[ Si es residente de Vivienda Publica: Necesita un libro mayor de alquiler de un afio de la oficina de su sitio de vivienda y su
Hoja de trabajo de LIPH.

U Si vive en viviendas de Seccién 8, una copia de su Hoja de Trabajo para Residentes de HCVP. Se puede obtener una
Hoja de Trabajo para Residentes en la Oficina de la Seccién 8, del administrador de la propiedad o del propietario. Debe
mostrar su Reembolso de Servicios Publicos actual, incluso si el monto es 0.00, y el nimero de habitaciones.

La Oficina de Empoderamiento Familiar no excluye, niega beneficios ni discrimina a ninguna persona por motivos de raza, color, nacionalidad,
religién, sexo, género o discapacidad o edad en la admision, participacién o recepcién de sus servicios y beneficios de cualquiera de sus programas y
actividades.



(423) 643-6434 1 6098 Debra Rd I Chattanooga, TN 37411

La Oficina de Empoderamiento Familiar no excluye, niega beneficios ni discrimina a ninguna persona por motivos de raza, color, nacionalidad,
religién, sexo, género o discapacidad o edad en la admision, participacién o recepcién de sus servicios y beneficios de cualquiera de sus programas y
actividades.



